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Jerarquía visual y tipografía: pilares para una comunicación
efectiva

Por Silvio Altamirano

Dos pilares inmutables del diseño gráfico. Dominar estos fundamentos
asegura que el mensaje se transmita con claridad, coherencia y máxima
efectividad, trascendiendo modas.

En el vasto mundo del diseño gráfico y la comunicación visual, donde la información compite

constantemente por la atención del espectador, la claridad se alza como un faro esencial. Dos

pilares fundamentales para alcanzar esta claridad son el dominio de la jerarquía visual y la

tipografía. Cuando estos elementos se gestionan con maestría, el mensaje no solo se

transmite, sino que también se comprende de manera intuitiva y memorable.

Imaginemos una conversación donde todos hablan al mismo tiempo y con la misma

intensidad; resulta imposible distinguir lo importante. Un diseño sin una jerarquía visual

clara se asemeja a esta disonancia, donde los ojos del espectador vagan sin rumbo, incapaces

de discernir qué es crucial y qué es secundario. Esta sobrecarga visual y confusión no solo

dificulta la comprensión del mensaje principal, sino que también puede generar frustración y

desinterés, provocando que el mensaje se pierda.

De manera similar, la elección tipográfica inapropiada puede socavar la efectividad de

cualquier mensaje escrito. La tipografía es, en esencia, la voz del mensaje. El uso de fuentes

ilegibles es como un orador que murmura, dificultando la recepción del contenido. Las

combinaciones conflictivas de fuentes pueden generar una disonancia visual que distraiga y

confunda. Peor aún, una tipografía que no se alinee con la personalidad del mensaje puede

generar desconfianza y una desconexión con la audiencia. Es como si alguien vistiera de

forma incongruente para la ocasión, transmitiendo un mensaje equivocado o, incluso,

ninguno en absoluto.

La solución a estos problemas radica en la aplicación consciente y estratégica de los

principios básicos de la jerarquía visual y la tipografía. Estos fundamentos, que se enseñan

desde los inicios en las escuelas de diseño, deberían constituir la base de todos nuestros

trabajos.

Estableciendo una jerarquía visual clara

El objetivo principal de la jerarquía visual es guiar al ojo del espectador a través de la

información de manera lógica y secuencial, destacando los elementos más importantes. Esto

se logra mediante el uso inteligente de diversos recursos visuales, tales como:
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Tamaño: Los elementos más importantes deben ser visualmente más grandes,1.

capturando la atención inicial.

Peso (negrita, cursiva): El uso estratégico de negritas y cursivas puede enfatizar2.

palabras clave o frases cruciales.

Color: Los colores llamativos pueden destacar elementos importantes, pero deben3.

usarse con moderación para evitar el caos visual. El contraste entre elementos también

juega un papel fundamental para crear separación y énfasis.

Posición: La ubicación de los elementos en el plano influye en su importancia4.

percibida. Los elementos colocados en el centro o en la parte superior suelen captar

más atención.

Crear una «ruta visual» clara es esencial. Pensemos en un mapa de carreteras con señales

claras y diferentes tamaños para indicar la importancia de las vías. En un afiche, por ejemplo,

el título debe ser el elemento más grande y llamativo, seguido por la información clave (fecha,

lugar) en un tamaño secundario, y los detalles en un tamaño menor. En un diseño de página

web, el encabezado principal puede ser grande y centrado, los subtítulos más pequeños y

alineados a la izquierda, y el texto del cuerpo aún más pequeño y organizado en columnas

para facilitar la lectura.

Selección y combinación tipográfica estratégica

La elección de las fuentes adecuadas es crucial para la legibilidad y la transmisión del tono y

la personalidad del mensaje. A continuación, se presentan algunos principios clave:

Legibilidad: Para el cuerpo del texto, prioriza fuentes claras y fáciles de leer. Las

fuentes sans-serif suelen ser una buena opción para la lectura en pantalla, mientras

que las fuentes serif pueden ser más cómodas para textos largos impresos.

Personalidad: Las fuentes con más carácter pueden utilizarse para los titulares, pero

con moderación para no comprometer la legibilidad. Considera el contexto cultural y la

audiencia al elegir tipografías.

Coherencia: Limita el número de fuentes utilizadas en un diseño (idealmente 2-3)

para mantener la armonía visual. Una buena práctica es combinar una fuente legible

para el cuerpo del texto con una fuente con más personalidad para los titulares.

Pensemos en la caligrafía de una tarjeta personal que revela la personalidad de quien la

escribe. El uso de una fuente manuscrita para un producto artesanal evoca autenticidad y

cuidado personal, en contraste con una fuente geométrica para una marca tecnológica que

transmite modernidad y eficiencia. Para un mensaje institucional serio, una fuente sans-serif

clara y legible puede ser la elección más apropiada. Para un evento cultural vibrante, se

podría considerar una fuente con más carácter que evoque el mensaje que se busca

transmitir.

Dominar la jerarquía visual y la tipografía no es solo una habilidad técnica; es una forma de
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arte que transforma la información en una experiencia comunicativa clara, atractiva y

efectiva. Al comprender y aplicar estos principios fundamentales, los diseñadores gráficos y

comunicadores visuales pueden crear mensajes que no solo se vean bien, sino que también se

comprendan perfectamente, construyendo así una conexión más sólida con la audiencia.
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